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Уважаемый покупатель!

Мы благодарим Вас за оказанное доверие и уверены, что Вы 
останетесь довольны покупкой. Техника Manya разработана для 
создания атмосферы комфорта и уюта в Вашем доме.
Перед использованием прибора мы настоятельно рекомендуем 
Вам внимательно ознакомиться со всеми пунктами настоящего 
руководства по эксплуатации. При покупке прибора необходимо 
удостовериться в его работоспособности (при наличии 
возможности), отсутствии механических повреждений, проверить 
комплектацию и наличие штампа торгующей организации, даты 
продажи и подписи продавца с номером модели и серийным 
номером, точно соответствующим серийному номеру на корпусе 
прибора.

Руководство по эксплуатации Вы также 
можете найти на нашем сайте: 
www.mymanya.ru
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ВВЕДЕНИЕ

• Не допускайте свисания шнура через острый край 
стола или его касания нагретых поверхностей.

• Не устанавливайте изделие вблизи газовых и 
электрических плит, а также духовок.

• При отключении изделия от сети держитесь только 
за вилку, не тяните за провод – это может привести 
к повреждению провода или розетки и вызвать 
короткое замыкание.

• Используйте изделие по прямому назначению.
• Настоящее изделие предназначено только 

для использования в быту.
• Не подключайте утюг к сети, перегруженной другими 

электрическими приборами, это может привести к тому, 
что он не будет функционировать должным образом. 

• Сетевой шнур специально сделан относительно 
коротким во избежание риска получения травмы, 
чтобы вы не запутались и не споткнулись.

• Располагайте устройство на твердой, устойчивой, 
ровной, неметаллической, ненагретой поверхности 
вдали от источников тепла.
• В случае использования сетевой вилки или 

приборного соединителя в качестве отключающего 
устройства отключающее устройство должно 
оставаться легкодоступным.

• Утюг предназначен только для бытового применения для 
глажки/отпаривания различной одежды. Не применяйте 
устройство в промышленных и коммерческих целях.
• Не накрывайте утюг во время работы. Это может 
привести к повреждению устройства и пожару.
• Запрещается смотреть внутрь работающего прибора 
или опускать туда руки. Это может привести к ожогам. 
• Рабочая поверхность утюга может иметь достаточно 
высокую температуру. Беритесь только за ручку. 
Соблюдайте осторожность и аккуратность при 
контакте с нагретыми поверхностями утюга.
• Запрещается помещать внутрь утюга 
посторонние предметы. 
• Следите, чтобы панель управления всегда 
была в свободном доступе.
• При обнаружении дефектов, деформаций корпуса или 
неисправности немедленно выключите устройство и 
отключите штепсельную вилку от сети электропитания.
• Некорректное подключение устройства или использование 
не по назначению могут привести к повреждениям, 
которые не являются гарантийными случаями.
• Не рекомендуется использовать устройство во 

время грозы.

ИНСТРУКЦИЯ ПО МЕРАМ БЕЗОПАСНОСТИ

ПРЕДУПРЕЖДЕНИЯ: 
	Использовать прибор согласно данной инструкции.
• Не использовать прибор в помещениях, где в воздухе 

могут содержаться пары легковоспламеняющихся веществ.
• Используйте только приспособления, входящие в 

комплект устройства.
• Чтобы предотвратить риск пожара или удара током, 

избегайте попадания в устройство воды и эксплуатации 
устройства в условиях высокой влажности.

• Никогда самостоятельно не вскрывайте устройство – это 
может стать причиной поражения электрическим током, 
привести к выходу устройства из строя и аннулирует 
гарантийные обязательства производителя. Для ремонта 
и технического обслуживания обращайтесь только в 
сервисные центры, уполномоченные для ремонта 
изделий торговой марки "Manya".

• Для электропитания устройства используйте электросеть 
с надлежащими характеристиками. Напряжение сети 
электропитания должно соответствовать данным, 
указанным на панели устройства.

• Не подвергайте устройство воздействию прямых 
солнечных лучей, низких и высоких температур и 
повышенной влажности. 

Избегайте резких перепадов температуры и влажности. 
При перемещении устройства из прохладного 
помещения в теплое и наоборот распакуйте устройство 
перед началом эксплуатации и подождите 1-2 часа, не 
включая его.
• Не устанавливайте на устройство посторонние предметы. 

Оберегайте устройство от ударов, падений, 
вибраций  и иных механических воздействий. 

• Не используйте при чистке устройства абразивные 
материалы и органические соединения (алкоголь, 
бензин и т.д.). Для чистки корпуса устройства 
допускается использование небольшого количества 
нейтрального моющего средства.

• Для подключения устройства к сети 
электропитания используйте только розетки, 
оснащенные кабелем заземления.

• В целях предотвращения поражения электротоком 
не допускайте погружения проводов или всего 
изделия в воду.

• Использование устройства детьми или лицами 
с ограниченными возможностями рекомендуется 
только под присмотром лиц, отвечающих за их 
безопасность. Не допускайте использования 
устройства детьми в качестве игрушки. 

•  Не оставляйте включенное устройство без присмотра.
• По окончании пользования не забывайте отключать 

изделие от сети. Также обязательно отключайте его от 
сети перед началом мойки или протирки влажной тканью. 

• Не эксплуатируйте утюг при поврежденном шнуре 
питания, а также в случаях, если нарушена нормальная 
работа изделия, если оно падало или было повреждено 
каким-либо другим образом. Обратитесь  в 
Уполномоченный сервисный центр.

• Не используйте изделие вне помещений.

Символ опасности
Напоминание пользователю о 
высоком напряжении.

Символ предупреждения
Напоминание пользователю о проведении 
всех действий в соответствии с инструкцией.
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ВВЕДЕНИЕ
РЕКОМЕНДАЦИИ ПО УСТАНОВКЕ, 
ЭКСПЛУАТАЦИИ, УХОДУ И ХРАНЕНИЮ

• Перед использованием устройства внимательно 
ознакомьтесь с руководством по эксплуатации. 
После чтения, пожалуйста, сохраните его для 
использования в будущем.

• Все иллюстрации, приведенные в данной 
инструкции, являются схематическими и могут 
отличаться от их реальных изображений.

• Осторожно распакуйте изделие и удалите весь 
упаковочный материал. Протрите корпус чистой 
влажной тряпкой для удаления пыли. Не используйте 
для этих целей абразивные и органические моющие 
средства и жесткие мочалки. 

• При первом включении утюга остатки производственных 
масел на подошве могут вызвать на непродолжительное 
время появление запаха и дыма, что не является 
признаком неисправности устройства.
• В случае возникновения дыма из утюга при 

дальнейшей эксплуатации отключите его из розетки.
• Данный утюг не предназначен для отопления, 

использования в промышленных или лабораторных целях.
• Если шнур питания поврежден, он должен быть 

заменен специалистом из сервисного центра.
• Не устанавливайте устройство в замкнутом 

пространстве – под шкафами, в углу помещения, внутри 
ограждающих конструкций – это может привести к 
перегреву устройства и выходу его из строя.

• Перед подключением утюга проверьте, чтобы на 
корпусе, контактах, шнуре питания, штепсельной 
вилке не было влаги.
• Данный утюг должен быть обязательно заземлен. В 

случае возникновения короткого замыкания 
электрической сети заземление снижает риск 
поражения электрическим током. Данный утюг снабжен 
электрическим кабелем, имеющим провод заземления, 
и вилкой с заземлением. Вилка должна быть 
подключена к розетке с заземлением и быть правильно 
установленной. Обратитесь к специалисту-электрику, 
если вы не уверены в том, что ваши розетки заземлены 
и правильно установлены.

ОСОБЕННОСТИ

• Мощность 2400 Вт
• Вертикальное отпаривание
• Клавиша интенсивной подачи пара - «Паровой удар»
• Регулировка подачи пара
• Керамическое покрытие подошвы
• Регулировка температуры
• Функция Anti-calcium 
• Функция CLEAN 
• Функция Anti-drip (антикапля) 
• Функция Auto Shut Off (автоматическое отключение) 
• Мерный стакан для воды в комплекте
• Шарнирное вращение шнура 360°

ПРИМЕЧАНИЕ
•Функция Anti-calcium - утюг снабжен специальным 
стержнем, защищающим от образования накипи 
при глажении с паром и помогающим продлить 
срок службы устройства. 

•Функция Anti-drip: утюг оснащен системой, 
помогающей избежать подтекания воды из сопел на 
подошве утюга при глажении с невысокой 
температурой.

ПОДГОТОВКА УТЮГА К РАБОТЕ

Подготавливайте утюг к работе, соблюдая меры 
безопасности. Перед первым использованием 
выполните следующие действия:
•  Распакуйте утюг.
•  Удалите весь упаковочный материал.
•  Сохраните заводскую упаковку.
•  Проверьте комплектацию.
•  Ознакомьтесь с мерами безопасности.
•  Осмотрите утюг на наличие дефектов и деформаций.
• Убедитесь, что параметры питания, указанные на 

изделии, соответствуют параметрам питающей сети. 
•  Протрите корпус утюга чистой сухой тканью.
• Установите утюг на твердую, устойчивую, ровную, 
неметаллическую поверхность вдали от источников тепла 
на максимально дальнем расстоянии от края поверхности. 
Убедитесь, что устройство не скользит по поверхности.
• Включите штепсельную вилку шнура питания в 
розетку сети электропитания.
• Убедитесь в отсутствии искрения в местах соединения 
штепсельной вилки и розетки, а также запаха гари. 
При искрении и присутствии запаха гари отсоедините 
штепсельную вилку от розетки и обратитесь в 
организацию, обслуживающую вашу электрическую сеть, 
и в специализированный сервисный центр.
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ОБЗОР УСТРОЙСТВА/ЭКСПЛУАТАЦИЯ УТЮГА

ИСПОЛЬЗОВАНИЕ УТЮГА
•  Ознакомьтесь с информацией, расположенной на ярлыке 

изделия, которые вы собираетесь гладить. Если 
ярлык отсутствует на изделии или материал, из 
которого оно изготовлено, вызывает сомнения, 
рекомендуется установить регулятор мощности на 
минимальное значение. 

• Для изделий из смешанных тканей также рекомендуется
использовать минимальное значение температуры. 
•После окончания использования утюга переведите 
регулятор температуры и подачи пара в 
минимальные положения и отключите устройство от 
сети питания. Помните, что подошва утюга будет 
оставаться горячей еще некоторое время. Не 
оставляйте утюг в горизонтальном положениии, 
чтобы избежать риска пожара. Не оставляйте 
остывающий утюг без присмотра.

Заполнение водой 
•  Заполнение водой рекомендуется производить 
только при отключенном шнуре питания.

• Используйте только чистую воду - специальную воду 
для утюгов или дистиллированную - это продлит срок 
службы и качество работы устройства.
• Установите регулятор подачи пара в 
минимальное положение.
• Переведите утюг в вертикальное положение. 
Откройте крышку резервуара для воды. Наполните 
резервуар водой. Следите, чтобы ее уровень не 
превышал максимального значения, обозначенного 
на корпусе утюга.
• Закройте крышку резервуара для воды, убедитесь в 
отсутствии течи и подключите устройство к сети 
питания с соответствующими параметрами.

ПРИМЕЧАНИЕ
•  Перед первым использованием утюга наполните 
резервуар водой, как описано выше. Установите 
регулятор температуры на максимальное значение. 
Как только утюг нагреется до установленной 
температуры (индикатор нагрева погаснет), 
переведите регулятор подачи пара в максимальное 
положение и, нажимая кнопку подачи пара, дайте 
воде испариться. Данная процедура необходима для 
очистки паровой  камеры и сопел от пыли и грязи.

• Начав пользоваться новым утюгом, никогда не 
направляйте струю пара сразу на белье, так как 
паровая камера нового утюга может быть 
загрязнена.

Утюг – это устройство, предназначенное для глажки/
отпаривания различных вещей. Устройство 
предназначено для личных, семейных, домашних и иных 
нужд, не связанных с осуществлением 
предпринимательской деятельности.        
Во избежание неправильной эксплуатации, а также для 
правильного подключения прочтите внимательно данное 
руководство.

КОМПЛЕКТАЦИЯ

Утюг - 1 шт.
Мерный стакан  - 1 шт.
Руководство по эксплуатации - 1 шт. 
Гарантийный талон - 1 шт. 

ОБЩИЙ ВИД
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1 Ручка утюга
2 Клавиша интенсивной подачи пара - «Паровой удар»       
3 Клавиша распылителя
4 Регулятор степени отпаривания и функции CLEAN
5 Крышка резервуара для воды
6 Распылитель
7 Подошва утюга
8 Резервуар для воды
9 Регулятор температуры
10 Шнур питания

ПРИМЕЧАНИЕ
•  Индикатор нагрева загорается при достижении 
установленной температуры и гаснет. 
Периодическое загорание и угасание индикатора 
свидетельствует о стабильной и постоянной работе 
устройства.
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ЭКСПЛУАТАЦИЯ УТЮГА

Выбор температуры 
•  Выбор температуры глажки зависит от типа ткани, 

указанного на ярлыке изделия. Если тип ткани не 
известен, рекомендуется начинать глажку с 
минимального значения температуры. 

•  Основные варианты температуры и типы тканей приведены 
в таблице ниже:

Тип ткани Значение регулятора 
температуры

Синтетика/Акрил/Полиэстер

Шелк/Шерсть

Хлопок

• При нагревании утюга индикатор нагрева горит 
постоянно, при достижении установленной температуры 
индикатор погаснет. Если утюг уже горячий, то 
продолжать глажение можно и при его нагревании. 

Глажение без пара
•  Установите регулятор подачи пара в 
минимальное положение.

• Выберите желаемую температуру в зависимости 
от типа ткани и начинайте глажку после нагрева 
утюга. При необходимости увлажните ткань при 
помощи разбрызгивателя.

Глажение с паром
• Глажение с паром возможно только при положениии 
терморегулятора в позиции «••»,«•••» и «MAX». 
Выберите желаемое положение терморегулятора и 
установите регулятор подачи пара в диапазоне от 
среднего до максимального значения.
• Интенсивная подача пара - «Паровой удар» - 
используется при максимальном значении температуры. 
Для использования данной функции кратковременно 
нажимайте на клавишу на ручке утюга (клавиша 2). 
Между нажатиями должно проходить некоторое время, 
необходимое устройству для набора давления. 

ПРИМЕЧАНИЕ
•  При использовании парового удара никогда не 

направляйте струю пара на людей или животных, 
это может привести к ожогам. Не используйте пар 
для обработки одежды, надетой на людей.

• Подача пара может прекратиться при достижении 
минимального значения воды в резервуаре. Если 
требуется продолжить глажение с паром, переведите 
регулятор подачи пара и терморегулятор в минимальное 
положение, а затем произведите заполнение резервуара 
водой, как описано выше. 

Функция Auto Shut Off (автоматическое отключение) 

Данная модель оснащена функцией автоматического 
отключения для предотвращения риска пожара. При 
оставлении включенного устройства в горизонтальном 
положении на 30 секунд или в вертикальном положении 
более чем на 8 минут без движения срабатывает 
автоматическое отключение. Для восстановления 
нормальной работы утюга необходимо изменить его 
положение - функция автоматического отключения 
выключится и начнется нагрев до выбранных значений.

Использование функции CLEAN

Использование функции CLEAN  помогает очищать 
систему пароувлажнения от накипи. 

•Отключите устройство от питающей сети, дайте подошве 
остыть, если она горячая. 
•Наполните резервуар для воды до максимальной 
отметки, затем закройте крышку.
•Подключите утюг к питающей сети, установите 
максимальное значение температуры и дождитесь, когда 
индикатор  нагрева погаснет. 
•Отключите утюг от сети питания. 
•Подождите, пока погаснет индикатор нагрева.
•Держите утюг горизонтально над раковиной или другой 
емкостью, установите регулятор степени отпаривания
в положение           . 
• В процессе очистки грязь, накипь и осадок будут 
выходить из  сопел на подошве утюга. Будьте 
внимательны, т.к. пар и вытекающая вода имеют очень 
высокую температуру.
•По окончании очистки дайте утюгу остыть и 
протрите подошву и корпус устройства сухой 
мягкой тканью.

УХОД И ЧИСТКА УТЮГА 

Отключите утюг от питающей электросети. Убедитесь, что 
подошва утюга остыла. Вылейте остатки воды из 
резервуара, открыв крышку и перевернув утюг острым 
концом вниз. Протрите наружную поверхность чистой, 
мягкой, влажной тканью. Не используйте абразивные или 
агрессивные чистящие средства. При использовании 
специальных чистящих средств следуйте инструкции по их 
применению, которая должна быть размещена на 
упаковке или в дополнительных материалах, 
предоставляемых продавцом. Не очищайте резервуар для 
воды химическими средствами/растворителями - это 
может привести к разгерметизации резервуара, а также к 
появлению нежелательных пятен и загрязнений при 
последующем глажении с паром.
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Вертикальное отпаривание 
•  Установите регулятор температуры в максимальное 

положение. Повесьте одежду на плечики. Держа утюг 
на расстоянии 10 см от одежды, перемещайте его по 
вертикали и многократно нажимайте на кнопку 
парового удара.

Паровой удар

Эта настройка рекомендуется для тканей, которым 
требуется более мощная подача пара, например, 
плотный хлопок, лен или джинсовый материал.
Установите регулятор температуры в положение 
«MAX».
Эта настройка рекомендуется для наиболее 
деликатных тканей, таких как синтетические, 
шелковые или смесовые ткани. Установите 
регулятор температуры в положение «••».

MAXЛен



ТЕХНИЧЕСКИЕ ХАРАКТЕРИСТИКИ

Модель I-M2406

Номинальная потребляемая мощность 2400 Вт

Параметры электропитания 220-240 В ~ 50-60 Гц

Материал корпуса Пластик

Вертикальное отпаривание Да

Интенсивная подача пара Да

Плавная регулировка подачи пара Да

Плавная регулировка температуры Да

Керамическое покрытие подошвы утюга Да

Функция Anti-calcium Да

Функция CLEAN Да

Функция Auto Shut Off Да

Класс защиты от поражения электрическим током I класс защиты 

Температурные требования*
Эксплуатация (°, С) +5…+40

Хранение и транспортировка (°, С) -30…+40

Требования к влажности*
Эксплуатация (%)

15-75 (нет конденсата)
Хранение и транспортировка (%)

Размеры устройства (ШхВхГ) 288x125x145 мм

Вес устройства 0,88 кг
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ВОЗМОЖНЫЕ НЕИСПРАВНОСТИ И МЕТОДЫ ИХ УСТРАНЕНИЯ

Пожалуйста, проверьте возможные причины неисправности, прежде чем обращаться в сервис-центр.

Признак неисправности Причина неисправности Действия  по устранению неисправности

Утюг не включается. Сетевой шнур не подключен к питающей 
сети или параметры питающей сети 
не соответствуют характеристикам 
электропотребления, заявленным в 
технических характеристиках устройства.

Подключите сетевой шнур к 
питающей сети с соответствующими 
параметрами.

Запах пластмассы или гари. Первое использование функции пара в 
новом устройстве.

При первом включении утюга 
остатки производственных масел на 
нагревательных пластинах могут вызвать на 
непродолжительное время появление 
запаха и дыма, что не является признаком 
неисправности устройства.

Подтекание воды через 
подошву утюга.

1.Выбранная температура недостаточна 
для образования пара.

2.Подошва утюга недостаточно нагрета.

1.Использование пара возможно только при 
положении регулятора температуры в 
позиции «••» и «•••».
2.Дождитесь нагрева утюга до выбранной 
температуры (индикатор нагрева погаснет).

Грязные подтеки из подошвы 
утюга при использовании 
пара.

1.Использование химических средств 
для удаления накипи.
2.Загрязнение сопел на подошве утюга 
волокнами ткани с их последующим 
обугливанием.

1.Не используйте нерекомендованные 
изготовителем средства для чистки утюга.
2.Очистите подошву утюга сухой мягкой 
тканью. Прочистите сопла, используя паровой 
удар, над резервуаром или раковиной. 
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Утилизация изделия

После окончания срока службы изделия его нельзя выбрасывать вместе с обычным бытовым мусором. Вместо 
этого оно подлежит сдаче на утилизацию в соответствующий пункт приема электрического и электронного 
оборудования для последующей переработки и утилизации в соответствии с федеральным или местным 
законодательством. Обеспечивая правильную утилизацию данного продукта, вы помогаете сберечь 
природные ресурсы и предотвращаете ущерб для окружающей среды и здоровья людей, который возможен 
в случае ненадлежащего обращения. Более подробную информацию о пунктах приема и утилизации данного 
продукта можно получить в местных муниципальных органах или на предприятии по вывозу бытового мусора. 
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Изготовитель: 
«Компания Цыси Бинатон Электрик»
Деревня Луцяо, город Чжоусян, город Цыси, Чжэцзян, Китай

Импортер: 
ООО «Реванш»  
410506, Россия, Саратовская область, г. Саратов, тер. Вольский тракт, стр. 14

Авторизованный сервисный центр: 
ООО «Сервисный центр «Реванш»  
410056, Россия, Саратовская область, г. Саратов, ул. им. Чапаева В.И., д. 32/36 
410506, Россия, Саратовская область, г. Саратов, тер. Вольский тракт, зд. 14/1  
сайт: revanshsc.ru 
тел: +7 8452 744 566 

Каждый прибор Manya имеет 
уникальный серийный номер.

Серийный номер указан на 
бирке, расположенной на 
корпусе прибора.

Дата    производства     
изделия указана   в  
серийном    номере изделия. 

Год Месяц 
ПРОИЗВОДСТВА

Код 

Устройства

I-M2406-2507-0001

Модель

Серийный номер состоит из букв и цифр. 

Пример:

11 mymanya.ru



ГАРАНТИЯ И РЕМОНТ
Общие сведения:
Настоящие условия гарантии действительны на территории Российской Федерации, если иные условия не 
установлены в гарантийном талоне на конкретную модель изделия. Убедительно просим Вас во избежание 
недоразумений внимательно изучить Руководство по эксплуатации и проверить правильность заполнения 
гарантийного талона. Любые претензии по качеству изделия рассматриваются только после предварительной 
проверки качества изделия представителем авторизованного сервисного центра уполномоченного 
изготовителем/импортером изделия (п.5 ст.18 ФЗ «О защите прав потребителей»). При оформлении покупки 
товара, требуйте проверки комплектности, внешнего вида и (при возможности) основных режимов работы 
изделия, правильность и полноту заполнения настоящего гарантийного талона.  При возникновении 
недостатков во время бережной и правильной эксплуатации товара обращайтесь в ближайшие 
авторизованные сервисные центры (далее по тексту - АСЦ). Адреса и номера телефонов АСЦ Вы можете узнать: 
у продавца, где приобрели товар, на сайте компании: www.mymanya.ru, либо по телефону: 8 800 700 47 00. 
Только АСЦ, уполномоченного изготовителем/импортером изделия имеют право и соответствующую 
квалификацию обслуживать, диагностировать либо ремонтировать товары торговой марки MANYA.  
Технические данные. Шильд изделия. 
Гарантийные обязательства обретают силу при возможности однозначного определения rарантийности 
изделия, для чего необходимо: наличие правильно указанных в гарантийном талоне модели, серийного 
номера, а также совпадение серийного номера и модели на изделии с указанными в гарантийном талоне. 
Идентификационные данные также размещены на шильде изделия. Запрещается вносить какие-либо 
изменения в идентификационные данные (повреждать, затирать, удалять и т.п.) в гарантийном талоне и на 
самом изделии. Нарушение этих условий может привести к необходимости проведения экспертизы для 
установления rарантийности изделия и может послужить отказом в гарантийном обслуживании изделия. 
Данным гарантийным талоном продавец/импортер подтверждают принятие на себя обязательств по 
удовлетворению требований потребителей в сроки, установленные действующим законодательством о защите 
прав потребителей, а также гражданским законодательством РФ, при условии обнаружения производственных 
недостатков изделия.
Однако, продавец или импортер оставляют за собой право отказать в гарантийном сервисном обслуживании 
изделия в случае несоблюдения изложенных ниже условий. Все условия гарантийных обязательств действуют в 
рамках законодательства о защите прав потребителей и гражданского законодательства Российской 
Федерации. 
Гарантийный срок равен:  12 (двенадцать) месяцев с даты передачи изделия потребителю, при условии 
соблюдения настоящих рекомендаций. При отсутствии чека, подтверждающего дату продажи, и отсутствия 
печати продавца в гарантийном талоне, гарантийный срок исчисляется от даты выпуска изделия и равен           
12 (двенадцать) месяцам.  
Срок службы равен: 36 (тридцать шесть) месяцев. 
Условия гарантии: 
Гарантия предоставляется только на модели, введенные в гражданский оборот компанией ООО «Реванш»         
в соответствии с действующим законодательством РФ. 
Гарантия предоставляется потребителям, при условии, что товар приобретен и используется для личных или 
бытовых нужд, не связанных с предпринимательской деятельностью.  
Покупатель обязуется при возникновении неисправности в изделии обратиться в первую очередь в АСЦ, 
уполномоченный производителем/импортером для проведения диагностики товара и последующего 
гарантийного ремонта.
Гарантийные обязательства не распространяются на принадлежности и аксессуары, входящие в 
комплектность изделия - элементы питания (батарейки, аккумуляторы), монтажные приспособления, также 
гарантия не распространяется на:  
микроволновые печи: на стеклянные блюда, роликовые кольца, муфты вала мотора, слюдяные пластины, 
предохранители, аккумуляторы, лампочки; 
духовые шкафы: на внешние и внутренние стекла дверей, стеклянные поверхности панели управления, ручки 
двери, телескопические направляющие, стеклянные тарелки, керамические тарелки, вертела, термощупы, 
лампочки;
пылесосы: на щетки, насадки, трубки, шланги, пылесборники, фильтры, аккумуляторы; 
стиральные машины и сушильные машины: на шланги для подвода и слива воды; 
посудомоечные машины: на шланги для подвода и слива воды, распрыскиватели; 
варочные панели: ручки управления, чугунные решетки, газовые конфорки, жиклеры;
кухонные вытяжки: на декоративные короба, воздуховоды, фильтры, лампочки;
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- 

холодильники: полки (стеклянные, пластмассовые), лотки и ящики, лампочки;
прочую МБТ: на аксессуары и принадлежности, идущие в комплекте, расходные материалы (предметы с 
ограниченным сроком службы), пульты дистанционного управления.
Изделие снимается с гарантийного обслуживания в случаях: 
если изделие использовалось в целях, не соответствующих его прямому назначению; 
если нарушены правила эксплуатации, изложенные в Руководстве по эксплуатации; 
нарушения сохранности гарантийных пломб; 
если изменен, удалён или неразборчив серийный номер изделия; 
изменения внутреннего устройства или попытки самостоятельного ремонта изделия; 
получения деформации, изменения геометрии корпуса товара; 
монтажа, подключения и установки изделия, выполненных не в соответствии с Руководством по 
эксплуатации. 
Гарантийные обязательства не распространяются на: 
механические повреждения, возникшие после передачи изделия потребителю; 
повреждения, вызванные воздействием влаги, высоких или низких температур, коррозией, окислением, 
чрезмерным запылением (например, строительная пыль); 
повреждения, вызванные попаданием внутрь посторонних предметов, веществ, жидкостей, насекомых, 
животных; повреждения, вызванные стихией, пожаром, бытовыми факторами, случайными внешними 
факторами (скачок напряжения в электрической сети, гроза и т.д.); 
дефекты, возникшие вследствие естественного износа при эксплуатации изделия. При этом под 
естественным износом понимаются последствия эксплуатации изделия, вызвавшие ухудшение их 
технического состояния и внешнего вида из-за использования данного изделия или использования 
агрессивных чистящих средств, приведших к удалению символов и надписей на внешних поверхностях 
товара; 
образования на нагревательных элементах избыточного слоя накипи/окисления (при повышенной жесткости 
воды необходима обработка соответствующими составами);
недостатки, вызванные в результате несоблюдения требований в виде обязательной очистки фильтров, или 
изделия в целом (например пылесосы, вытяжки и т.д.);
повреждения, вызванные несоответствием стандартам параметров электрических сетей и других подобных 
внешних факторов.
Не подлежат гарантийному ремонту изделия с дефектами, возникшими вследствие выхода из строя 
деталей, обладающих ограниченным сроком службы или ограниченным гарантийным сроком. В 
вышеуказанных случаях продавец, импортер, изготовитель снимает с себя ответственность за возможный 
вред и ущерб, прямо или косвенно нанесенный продукцией людям, домашним животным или имуществу. 
Изделие может быть снято с гарантийного обслуживания, если будет установлено, что нарушены 
гарантийные пломбы, имеются следы неквалифицированной разборки и других, не предусмотренных 
инструкцией по эксплуатации, вмешательств. Настройка и установка (сборка, подключение и т.п.) изделия, 
описанные в документации, прилагаемой к товару, могут быть выполнены как самим пользователем, так и 
специалистами АСЦ соответствующего профиля и фирм-продавцов (на платной основе). Лицо (организация), 
установившее изделие, несет ответственность за правильность и качество установки (настройки). При 
установке/подключении/настройке специалистами АСЦ составляется акт выполненных работ. Стоит обратить 
внимание на значимость правильной установки изделия, как для его надежной работы, так и для получения 
гарантийного и бесплатного сервисного обслуживания. Необходимо требовать от специалиста АСЦ внести 
все необходимые сведения об установке/подключении/настройке в акт выполненных работ. 

Производитель оставляет за собой право изменять характеристики устройств и их комплектность без 
предварительного уведомления.

Уважаемые покупатели! Перед обращением в сервисный центр внимательно изучите раздел «Возможные 
неисправности и методы их устранения» в Руководстве по эксплуатации. Соблюдайте правила эксплуатации и 
бережно относитесь к приобретенному товару. 

ООО «Реванш»
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Наименование изделия:

Модель: 

Серийный номер: 

Дата продажи: 

Фирма-продавец изделия: 

Адрес фирмы-продавца и номер телефона: 

С условием гарантийного обслуживания 
ознакомлен и согласен. Подтверждаю получение 
исправного изделия. Претензий к внешнему виду 
не имею. 

Подпись покупателя 

Отрывной талон Отрывной талон 2 

Модель 

Дата nродажи Дата продажи 

Продавец: Продавец: 

Информация о покупателе: Информация о покупателе: 

Печать 

Отрывной талон 3 

Продавец: 

Информация о покупателе: 

Модель

Серийный номер Серийный номер Серийный номер

Дата продажи

Модель
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•Эта функция служит для дополнительной разовой 
подачи пара при разглаживании сильно смятых участков 
ткани. 
•Установите регулятор степени отпаривания на 
максимальную подачу пара       , установите 
максимальную температуру на регуляторе , немного 
подождите и пойдет пар.




