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Поздравляем Вас с приобретением бытовой техники бренда MANYA! 

Мы надеемся, что качество еe работы доставит Вам удовольствие.  

Пожалуйста, внимательно прочитайте данное руководство перед установкой 
и эксплуатацией устройства. Позаботьтесь о сохранности настоящего 
руководства и используйте его в качестве справочного материала при 
дальнейшей эксплуатации изделия.  
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Инструкцию по эксплуатации Вы также 
можете найти на нашем сайте: 
www.mymanya.ru
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• Прибор предназначен исключительно для использования в быту.
• Прибор должен быть использован только по назначению.
• Каждый раз перед включением прибора осмотрите его. При наличии повреждений

прибора или сетевого шнура ни в коем случае не включайте прибор в розетку.
• Внимание! Не используйте прибор вблизи ванны, раковины или других емкостей,

заполненных водой.
• Включайте прибор только в источник переменного тока (~). Перед включением убедитесь,

что прибор рассчитан на напряжение, используемое в сети.
• Любое ошибочное включение лишает Вас права на гарантийное обслуживание.
• Перед включением прибора в сеть убедитесь, что переключатель режима скоростей

находится в «нулевом» положении.
• Не используйте прибор вне помещений. Предохраняйте прибор от жары, прямых

солнечных лучей, ударов об острые углы, влажности (ни в коем случае не погружайте
прибор в воду). Не прикасайтесь к прибору влажными руками. При намокании прибора
сразу отключите его от сети.

• По окончании эксплуатации, при установке или снятии насадок, чистке или поломке
прибора всегда отключайте его от сети.

• Не оставляйте прибор без присмотра. Храните прибор в недоступном для детей месте.
• Данный прибор не предназначен для использования людьми (включая детей), у которых

есть физические, нервные или психические отклонения или недостаток опыта и знаний, за
исключением случаев, когда за такими лицами осуществляется надзор или проводится их
инструктирование относительно использования данного прибора лицом, отвечающим за
их безопасность.
Необходимо осуществлять надзор за детьми с целью недопущения их игр с прибором.

• Не разрешайте детям играть с прибором.
• Нельзя переносить прибор, держа его за сетевой провод. Запрещается также отключать

прибор от сети, держа его за сетевой провод. При отключении прибора от сети, держитесь
за штепсельную вилку.

• После использования никогда не обматывайте провод электропитания вокруг прибора, так
как со временем это может привести к излому провода. Всегда гладко расправляйте
провод на время хранения.

• Замену шнура могут осуществлять только квалифицированные специалисты -сотрудники
сервисного центра. Неквалифицированный ремонт представляет прямую опасность для
пользователя.

• Не производите ремонт прибора самостоятельно. Ремонт должен производиться только
квалифицированными специалистами сервисного центра.

• Не следует использовать прибор после падения, если имеются видимые признаки
повреждения.  Перед использованием прибор должен быть проверен
квалифицированным специалистом.

• После окончания срока службы не выбрасывайте прибор вместе с бытовыми отходами.
Передайте его в специализированный пункт для дальнейшей утилизации. Этим Вы
поможете защитить окружающую среду.

• Подключайте прибор только к источникам питания, имеющим соответствующие
характеристики.

• Не касайтесь ложками, лопатками движущихся частей прибора во время эксплуатации, это
может привести к поломке.

• Во избежание травм, держите на безопасном расстоянии пальцы рук, волосы, одежду от
движущихся частей миксера.

• Не используйте миксер для взбивания и перемешивания густых продуктов, таких как
замороженное масло и тесто.

• Не оставляйте прибор во время работы без присмотра.
• Отключайте прибор перед сменой принадлежностей или насадок.

Общие указания по безопасности
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• Постоянно следите, чтобы все насадки были тщательно промыты.
• Не разрешайте использовать прибор без присмотра детям и людям с

ограниченными физическими  и умственными возможностями, а также людям,
обладающим недостаточным опытом или знанием прибора. Данным категориям
лиц рекомендуется использовать прибор только под присмотром.

• Никогда не используйте неисправный прибор или насадки.
• Избегайте попадания влаги на мотор миксера. В случае падения в воду,

немедленно отключите прибор от сети. Просушите и обратитесь за помощью в
сервисный центр.

• Не используйте прибор в течение продолжительного времени за одно
включение. После каждых трёх минут, делайте перерыв, давая возможность
остыть мотору.

• Используйте прибор только по его прямому назначению. Перед включением
убедитесь, что переключатель режима скоростей находится в положении «0».
После эксплуатации отключите прибор от сети.

• Нельзя переносить прибор, держа его за сетевой провод. Запрещается также
отключать прибор от сети, держа его за сетевой провод. При отключении
прибора от сети, держитесь за штепсельную вилку.

• Следите за тем, чтобы в процессе использования прибора в ёмкость не попадали
ножи, ложки, вилки и другие металлические предметы.

• Никогда не извлекайте насадки во время работы прибора. Кнопка извлечения
насадок блокируется во включенном состоянии регулятора скорости вращения и
приложение силы приведёт к поломке.

• Прибор может быть включен только в сеть с заземлением. Для обеспечения
Вашей безопасности заземление должно соответствовать установленным
электротехническим нормам. Не пользуйтесь нестандартными источниками
питания или устройствами подключения.

Назначение
Прибор предназначен для бытового и аналогичного применения в соответствии с данной 
Инструкцией: 

Прибор не предназначен для промышленного и коммерческого использования. 
Производитель не несет ответственности за ущерб, возникший в результате неправильного 
или непредусмотренного настоящей инструкцией использования.
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1. Кнопка извлечения насадок
2. Регулятор скорости вращения

насадок
3. Кнопка включения ускоренного 

режима («турбо»)
4. Ручка
5. Корпус
6. Венчики (2шт)
7. Шнур питания
8. Насадки для перемешивания

теста (2шт)
9. Венчик для яиц (1шт)

Подготовка к работе

• Распакуйте прибор и убедитесь в том, что все его сборочные единицы не повреждены.
• Перед первым употреблением тщательно промойте части прибора, которые будут

находиться в контакте с продуктами
• Обратите внимание: при установке венчиков и насадок для перемешивания теста –

венчик или насадка, имеющие ограничитель устанавливаются в гнездо с большим
диаметром, не имеющие ограничителей венчик и насадка вставляются в гнездо с
меньшим диаметром.

Эксплуатация прибора
Установка скорости 
• При включении выберите скорость пятиступенчатым переключателем скоростей.
• Наибольшее число оборотов достигается при переходе в режим ускорения  («турбо»).
• В зависимости от цели применения рекомендуются следующие параметры установки 

скорости вращения:

 «турбо»

- миксер находится в выключенном состоянии
- для медленного перемешивания сыпучих продуктов, муки,

пюре, сливочного масла
- оптимальная скорость для перемешивания жидкостей,

соусов, коктейлей.
- для взбивания легкого теста на торты и бисквитного теста.
- для взбивания начинки и кремов для десертов и тортов.
- Увеличивает скорость вращения насадок на 20%.

Используется для взбивания воздушных кремов, безе. Не
использовать для взбивания теста.

• Взбиваемая масса не должна быть выше венчиков.
• После завершения работы отключите прибор от сети и демонтируйте насадки для мытья и

просушки.

1
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Чистка и уход

• Перед чисткой прибора, отключите его от сети, снимите насадки.
• Для ухода за корпусом прибора и насадками, входящими в комплект, не допускается

использовать абразивные материалы и органические растворители.
• Использованные насадки промойте под струей тёплой воды мягкой губкой или

волосяной щеткой с применением моющих средств для мытья посуды. Насадки можно
мыть в посудомоечной машине. При этом следует руководствоваться инструкциями к
посудомоечной машине и применяемым моющим средствам.

• Корпус прибора протрите мягкой влажной тканью.

НЕ погружайте прибор в воду и НЕ мойте в посудомоечной машине. 

• Протрите все части прибора сухой тканью, или тщательно просушите на воздухе.
• Соберите прибор и поместите для хранения в сухое место.

Хранение
Электроприборы хранятся в закрытом сухом и чистом помещении при температуре 
окружающего воздуха не выше плюс 40ºС  с относительной влажностью не выше 70% и 
отсутствии в окружающей среде пыли, кислотных и других паров, отрицательно влияющих на 
материалы электроприборов.  

Транспортировка 
Электроприборы транспортируют всеми видами транспорта в соответствии с правилами 
перевозки грузов, действующими на транспорте конкретного вида. При перевозке прибора 
используйте оригинальную заводскую упаковку 
Транспортирование приборов должно исключать возможность непосредственного 
воздействия на них атмосферных осадков и агрессивных сред. 

Утилизация 
Прибор содержит множество материалов, которые могут быть использованы повторно или 
переработаны. По окончании срока службы сдайте его в специализированный пункт приема 
для дальнейшей утилизации. 
Отходы, образующиеся при утилизации изделий, подлежат обязательному сбору с 
последующей утилизацией в установленном порядке и в соответствии с действующими 
требованиями и нормами отраслевой нормативной документации.
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При включении в 
электросеть 
миксер не 
работает 

Неисправна розетка 
Проверьте напряжение 
в розетке, включив в 
нее другой прибор 

Поврежден шнур электропитания 
Устраняется только 
специалистами 
ремонтных мастерских 

Внимание!  
Если прибор не работает: 
- проверьте наличие электропитания,
- проверьте, подключен ли прибор к сети,
- если у вас установлен автоматический выключатель, он должен быть включен,
- попробуйте отключить прибор от сети и заново включить его.

Внимание!

Если с помощью описанных выше шагов Вы не можете устранить проблему своими 
силами, обратитесь, пожалуйста, в Авторизованный сервисный центр.  

Технические характеристики
Напряжение: 220–240 В 
Частота: 50-60 Гц 
Мощность: 400 Вт 
Количество режимов: 5

Неисправность Возможные причины Способы устранения 

Неисправности и их устранение
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Изготовитель: 
Компания по производству электронных приборов Саньлида
101, строение А, населенный пункт Цзянцзунмао 27, населенный пункт Улиан, 
улица Лунган, район Лунган, Шэньчжэнь, Китай. 

Импортер: 
ООО «Реванш» 
410506, Россия, Саратовская область, г. Саратов, тер. Вольский тракт, стр. 14
тел: +7 8452 746 746  

Авторизованный сервисный центр: 
ООО «Сервисный центр «Реванш» 
410506, Россия, Саратовская область, г. Саратов, тер. Вольский тракт, стр. 14/1
410056, Россия, Саратовская область, г. Саратов, ул. им. Чапаева В.И., 32/36 
тел: +7 8452 744 566
сайт: revanshsc.ru
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ИНФОРМАЦИЯ О СЕРТИФИКАТЕ СООТВЕТСТВИЯ
Товар сертифицирован.
Товар соответствует требованиям нормативных документов:
ТР ТС 004/2011 «О безопасности низковольтного оборудования»;
ТР ТС 020/2011 «Электромагнитная совместимость технических средств».
ЕАЭС RU C-CN.HB46.B.00603/21  
Срок действия: с 08.11.2021 по 07.11.2026
ИНФОРМАЦИЯ О ДЕКЛАРАЦИИ СООТВЕТСТВИЯ
Товар (прибор, изделие) соответствует требованиям:
ТР ЕАЭС 037/2016 «Об ограничении применения опасных веществ в изделиях 
электротехники и радиоэлектроники», принят Решением Совета Евразийской 
экономической комиссии от 18 октября 2016 г. N 113.
ЕАЭС N RU Д-CN.PA02.B.35756/21 
Срок действия: с 08.11.2021 по 07.11.2026

http://www.polar.ru/


Гарантия и ремонт
Общие сведения:
Настоящие условия гарантии действительны на территории Российской Федерации, если иные условия не установлены 
действующим законодательством. Убедительно просим Вас во избежание недоразумений внимательно изучить 
Инструкцию по эксплуатации и проверить правильность заполнения гарантийного талона. 
Любые претензии по качеству изделия рассматриваются только после предварительной проверки качества изделия 
представителем авторизованного сервисного центра (п.5 ст.18 ФЗ «О защите прав потребителей»). 
При оформлении покупки товара, требуйте проверки комплектности, внешнего вида и (при возможности) основных 
режимов работы изделия, правильность и полноту заполнения настоящего гарантийного талона.  
При возникновении недостатков во время бережной и правильной эксплуатации товара обращайтесь в ближайшие 
авторизованные сервисные центры (далее по тексту - АСЦ). Адреса и номера телефонов АСЦ Вы можете узнать: у продавца, 
где приобрели товар, на сайте компании: www.mymanya.ru, либо по телефону: 8 800 700 47 00. Только АСЦ имеют право и 
соответствующую квалификацию обслуживать, диагностировать либо ремонтировать товары торговой марки MANYA, VR.  
Технические данные. Шильд изделия. 
Гарантийные обязательства обретают силу при возможности однозначного определения rарантийности изделия, для чего 
необходимо: наличие правильно указанных в гарантийном талоне модели, серийного номера, а также совпадение 
серийного номера и модели на изделии с указанными в гарантийном талоне. 
Идентификационные данные также размещены на шильде изделия. Запрещается вносить какие-либо изменения в 
идентификационные данные в гарантийном талоне и на самом изделии. Нарушение этих условий может привести к 
необходимости проведения экспертизы для установления rарантийности изделия и может послужить отказом в 
гарантийном обслуживании изделия.  
Данным гарантийным талоном продавец, импортер подтверждают принятие на себя обязательств по удовлетворению 
требований потребителей в сроки, установленные действующим законодательством о защите прав потребителей, а также 
гражданским законодательством РФ, при условии обнаружения производственных недостатков изделия.  
Однако, продавец или импортер оставляют за собой право отказать в гарантийном сервисном обслуживании изделия в 
случае несоблюдения изложенных ниже условий. Все условия гарантийных обязательств действуют в рамках 
законодательства о защите прав потребителей и гражданского законодательства и регулируются законодательством 
страны, на территории которой они предоставлены. 
Гарантийный срок равен:  12 (двенадцать) месяцев с даты передачи изделия потребителю, при условии соблюдения 
настоящих рекомендаций. При отсутствии чека, подтверждающего дату продажи, и отсутствия печати продавца в 
гарантийном талоне, гарантийный срок исчисляется от даты выпуска изделия и равен 12 (двенадцать) месяцам.  
Срок службы равен: 3 (три) года. 
Условия гарантии: 
Гарантия предоставляется только на модели, введенные в гражданский оборот компанией ООО «Реванш» в соответствии с 
действующим законодательством РФ. 
Гарантия предоставляется потребителям, при условии, что товар приобретен и используется для личных или бытовых нужд, 
не связанных с предпринимательской деятельностью.  
Покупатель обязуется при возникновении неисправности в изделии обратиться в первую очередь в АСЦ для проведения 
диагностики товара и последующего гарантийного ремонта. 
Гарантийные обязательства не распространяются на принадлежности и аксессуары, входящие в комплектность изделия - 
элементы питания (батарейки, аккумуляторы), монтажные приспособления, также гарантия не распространяется на:  
микроволновые печи: на стеклянные блюда, роликовые кольца, муфты вала мотора, слюдяные пластины, 
предохранители, аккумуляторы, лампочки; 
духовые шкафы: на внешние и внутренние стекла дверей, стеклянные поверхности панели управления, ручки двери, 
телескопические направляющие, стеклянные тарелки, керамические тарелки, вертела, термощупы, лампочки;
пылесосы: на щетки, насадки, трубки, шланги, пылесборники, фильтры, аккумуляторы; 
стиральные машины и сушильные машины: на шланги для подвода и слива воды; 
посудомоечные машины: на шланги для подвода и слива воды, распрыскиватели; 
варочные панели: ручки управления, чугунные решетки, газовые конфорки, жиклеры;
кухонные вытяжки: на декоративные короба, воздуховоды, фильтры, лампочки;
холодильники: полки (стеклянные, пластмассовые), лотки и ящики, лампочки;
прочую МБТ: на аксессуары и принадлежности, идущие в комплекте, расходные материалы (предметы с ограниченным 
сроком службы), пульты дистанционного управления.
Изделие снимается с гарантийного обслуживания в случаях: 
если изделие использовалось в целях, не соответствующих его прямому назначению; 
если нарушены правила эксплуатации, изложенные в Руководстве по эксплуатации; 
нарушения сохранности гарантийных пломб; 
если изменен, удалён или неразборчив серийный номер изделия; 
изменения внутреннего устройства или попытки самостоятельного ремонта изделия; 
получения деформации, изменения геометрии корпуса товара; 
монтажа, подключения и установки изделия, выполненных не в соответствии с Руководством по эксплуатации. 
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Гарантийные обязательства не распространяются на: 
механические повреждения, возникшие после передачи изделия потребителю; 
повреждения, вызванные воздействием влаги, высоких или низких температур, коррозией, окислением, чрезмерным 
запылением (например, строительная пыль); 
повреждения, вызванные попаданием внутрь посторонних предметов, веществ, жидкостей, насекомых, животных; 
повреждения, вызванные стихией, пожаром, бытовыми факторами, случайными внешними факторами (скачок напряжения в 
электрической сети, гроза и т.д.); 
дефекты, возникшие вследствие естественного износа при эксплуатации изделия. При этом под естественным износом 
понимаются последствия эксплуатации изделия, вызвавшие ухудшение их технического состояния и внешнего вида из-за 
использования данного изделия или использования агрессивных чистящих средств, приведших к удалению символов и 
надписей на внешних поверхностях товара; 
образования на нагревательных элементах избыточного слоя накипи/окисления (при повышенной жесткости воды 
необходима обработка соответствующими составами);
недостатки, вызванные в результате несоблюдения требований в виде обязательной очистки фильтров, или изделия в целом 
(например пылесосы, вытяжки и т.д.);
повреждения, вызванные несоответствием стандартам параметров электрических сетей и других подобных внешних 
факторов.
Не подлежат гарантийному ремонту изделия с дефектами, возникшими вследствие выхода из строя деталей, обладающих 
ограниченным сроком службы или ограниченным гарантийным сроком. В вышеуказанных случаях продавец, импортер, 
изготовитель снимает с себя ответственность за возможный вред и ущерб, прямо или косвенно нанесенный продукцией 
людям, домашним животным или имуществу. 
Изделие может быть снято с гарантийного обслуживания, если будет установлено, что нарушены гарантийные пломбы, 
имеются следы неквалифицированной разборки и других, не предусмотренных инструкцией по эксплуатации, вмешательств. 
Настройка и установка (сборка, подключение и т.п.) изделия, описанные в документации, прилагаемой к товару, могут быть 
выполнены как самим пользователем, так и специалистами АСЦ соответствующего профиля и фирм-продавцов (на платной 
основе). Об установке изделия специалистами АСЦ делается соответствующая отметка в гарантийном талоне. Лицо 
(организация), установившее изделие, несет ответственность за правильность и качество установки (настройки). Стоит 
обратить внимание на значимость правильной установки изделия, как для его надежной работы, так и для получения 
гарантийного и бесплатного сервисного обслуживания. Необходимо требовать от специалиста по установке внести все 
необходимые сведения об установке в гарантийный талон. Настройка изделия, порядок которой изложен в Руководстве по 
эксплуатации, не относится к понятию гарантийного обслуживания. 
Производитель оставляет за собой право изменять характеристики устройств и их комплектность без предварительного 
уведомления.

Уважаемые покупатели! Перед обращением в сервисный центр внимательно изучите раздел «Возможные 
неисправности» в Руководстве по эксплуатации. Соблюдайте правила эксплуатации и бережно относитесь к 
приобретенному товару. 

ООО «Реванш»
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